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Warum wir uns genau jetzt mit Nachhaltigkeit beschäftigen 

Nachhaltigkeit – was bedeutet das noch mal?

Nachhaltigkeit in Bayern und Blick ins Projekt

Was das genau bedeutet: Maßnahmen und Beispiele

Ausblick – so geht es weiter



Servus!
Darf ich mich vorstellen?
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Anna Scheffold
Beraterin bei Realizing Progress

Begleitet die BayTM im Vorhaben „nachhaltige 
Destinationsentwicklung“

§ #Strategie

§ #Nachhaltigkeit

§ #Produkt

§ #Ausdauersport



15 Netzwerkpartner*innen

15 Standorte

Persönlicher Habitus und 
gemeinsame Werte relevant

Individuelle Schwerpunkte 
und Kompetenzen

Ein Netzwerk 
voller Enthusiast*innen



Die Zeit ist reifer denn je
Warum wir uns genau jetzt mit 
Nachhaltigkeit beschäftigen (müssen)
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Ein gutes Zeichen oder Herausforderung?

Immer mehr Menschen sind auf der Suche
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Allerdings auf ganz unterschiedliche Weise

Das Thema Nachhaltigkeit beschäftigt die Milieus
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Alle wollen „nachhaltig“ - niemand will mehr dafür ausgeben oder Verhalten ändern

Aber was ist mit der Attitude-Behaviour-Gap?
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Wunsch nach Zerstreuung und Erlebnis wächst

Und was ist mit den Corona-Nachhol-Effekten?
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CORONA EINSTELLUNGEN IM JANUAR 2021/2022: 
Viele stehen in den Startlöchern, andere sind eher noch verhalten

Frage: Wenn Sie einmal ganz allgemein an Ihren Urlaub denken - unabhängig von einem konkreten Reiseziel: 
Auf welche Weise gestalten Sie am liebsten Ihre Urlaubsreisen?
%DVLV��'HXWVFKVSUDFKLJH�%HY|ONHUXQJ��DE����-DKUHQ��LQ�'HXWVFKODQG��:HUWH�I�U�ÄVWLPPH�YROO�XQG�JDQ]�]X³�XQG�ÄVWLPPH�]X³��'HWDLOHUJHEQLVVH�ILQGHQ�6LH�LP�$QKDQJ�
Quelle: RA 2022 face-to-face

Ä$QJHVLFKWV�GHU�&RURQD-
Pandemie verspüre ich einen 

großen Freiheitsdrang und freue 
mich, bei Urlaubsreisen im Jahr 

2021 endlich wieder 
UDXV]XNRPPHQ�³

Ä$QJHVLFKWV�GHU�&RURQD-
Pandemie und der gegen sie 

ergriffenen Maßnahmen habe ich 
keine Lust, mich mit Reiseplänen 

]X�EHVFKlIWLJHQ�³

2022: 41% 
2021: 42%

Ä,FK�P|FKWH�LQ�GLHVHP�-DKU�
unbedingt reisen, sofern es 
irgendwie geht. Dazu bin ich 

notfalls auch bereit, in Länder 
und Regionen zu reisen, die 
sonst nicht meine erste Wahl 

ZlUHQ�³

2022: 31% 
2021: 44%

2022: 41% 
2021: 33%
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Quelle Reiseanalyse 2022, Post COVID Modul, 
Herausgeber: FUR – Forschungsgemeinschaft Urlaub und Reisen e. V. 



Erleben wir die Wiedergeburt des Massentourismus?

Und alte Muster kommen zurück
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Und sorgt für neue Dynamik

Klimawandel verändert die Dringlichkeit
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Denn das große Ganze darf nicht aus dem Blick geraten

Die Diskussion wird dadurch verkürzt
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Nachhaltigkeit - was bedeutet 
das noch mal?
Ein Blick auf die Grundlagen
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Nachhaltigkeit ist mehr als nur „grün“
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Denn da steckt mehr dahinter!

§ Nachhaltigkeit ist mehr als ein ökologisches Produkt

§ Sie bezieht unser komplettes Handeln mit ein, in den 
Bereichen

§ Ökologische Nachhaltigkeit

§ Ökonomische Nachhaltigkeit

§ Soziale Nachhaltigkeit

§ Nur eine integrierte Betrachtung ist langfristig 
vielversprechend!

Abbildung basiert auf dem Leitfaden „Nachhaltigkeit im Deutschlandtourismus“,
Deutscher Tourismusverband e. V., 2016

Ökonomie
§ Ökonomische 

Sicherung

§ Lokaler 
Wohlstand

Ökologie
§ Ressourcen-

Management

§ Schutz von Natur 
und Landschaft

Soziales
§ Kultur und Identität

§ Gemeinschaft 
und Lebensqualität

Manage-
ment



Das Thema begleitet uns …
… schon (sehr) lange
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§ Sanftes Reisen

§ Sanfter Tourismus

§ Qualitativer Fremdenverkehr

§ Intelligenter Tourismus

§ Nachhaltiger Tourismus

§ Resilienter Tourismus

Der Begriff wandelt sich immer wieder

…die Kernanliegen bleiben aber gleich



Denn Rahmenfaktoren ändern sich stetig

...und benötigt dennoch immer neue Gedanken 
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Die Ziele für nachhaltige Entwicklung der vereinten Nationen

Die globalen Ziele sind definiert
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Abbildung: Vereinte Nationen, 
abrufbar unter https://17ziele.de/downloads.html

https://17ziele.de/downloads.html


Und sie finden sich überall wieder
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Für Bund und Länder strategisch übersetzt



Nachhaltigkeit in Bayern

Blick ins Projekt und was es für uns bedeutet
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Das haben wir uns im Projekt gefragt

Müssen wir das Rad jetzt nochmal neu erfinden?
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Unser übergeordnetes Ziel

Ein gemeinsames Verständnis und ein gemeinsamer Weg
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Jede*r hat ein eigenes Bild vor Augen

Nachhaltigkeit wird ganz unterschiedlich verstanden
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Anstatt eine allgemeingültige Definition

Wir brauchen einen Zugang, der wirklich zu Bayern passt!
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Unser Verständnis des 
nachhaltigen Wegs für Bayern
Um Nachhaltigkeit als Chance zu nutzen
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§ Soziales und Ökonomisches besser betonen

§ Unsere lebenswerte Heimat bewahren

§ Im Schulterschluss mit der lokalen Politik agieren

§ Gäste und Einheimische gleichermaßen in den Blick 
nehmen

§ Ein gemeinsamer Weg, bei dem wir zusammenarbeiten 
und alle Unterstützung erhalten



Selbst Veränderung bewirken anstatt nur zu reagieren

Der Tourismus ist aktiver Gestalter dafür!
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Kein eigenes Meta-Siegel sondern strategischer Handlungsrahmen

Zielsystem auf Basis der SDGs

© Bayern Tourismus Marketing GmbH 2022 - erstellt in Zusammenarbeit mit 26



27



Gemeinwohlorientierung als zentraler Gedanke
Das steht sogar in der Landesverfassung
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Gemeinwohl und SDGs passen zusammen. 

It‘s a match!
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Matrix für nachhaltige Destinationsentwicklung
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B1
Ethisches Finanzverhalten - Geld als 

DŝƩĞů͕�ŶŝĐŚƚ�ĂůƐ��ŝĞů

B2
'ĞŵĞŝŶŶƵƚǌ͕�^ŽůŝĚĂƌŝƚćƚ�ƵŶĚ�

'ĞƌĞĐŚƟŐŬĞŝƚ�ŝŵ�&ŝŶĂŶǌŐĞďĂƌĞŶ͗�
tĞƌƚƐĐŚćƚǌƵŶŐ�Ĩƺƌ�dŽƵƌŝƐŵƵƐ�ĂůƐ�

tŝƌƚƐĐŚĂŌƐĨĂŬƚŽƌ�

C1
�ƚŚŝƐĐŚĞƐ�sĞƌŚĂůƚĞŶ�ŐĞŐĞŶƺďĞƌ�

DŝƚĂƌďĞŝƚĞŶĚĞŶ�ƵŶĚ�ŵĞŶƐĐŚĞŶǁƺƌĚŝŐĞ�
hŶƚĞƌŶĞŚŵĞŶƐŬƵůƚƵƌ

A1
&ƂƌĚĞƌƵŶŐ�ǀŽŶ�'ƌƵŶĚƌĞĐŚƚĞŶ�ƵŶĚ�
DĞŶƐĐŚĞŶǁƺƌĚĞ�ďĞŝ�ƵŶĚ�ǀŽŶ�

ƚŽƵƌŝƐƟƐĐŚĞŶ�>ĞŝƐƚƵŶŐƐƚƌćŐĞƌΎŝŶŶĞŶ�ƵŶĚ�
ƌĞŐŝŽŶĂůĞƌ�tŝƌƚƐĐŚĂŌ

A2
^ŽůŝĚĂƌŝƚćƚ�ŵŝƚ�ĂůůĞŶ��ŬƚĞƵƌΎŝŶŶĞŶ͕�ĚŝĞ�
sŝƐŝŽŶ�ƵŶĚ�tĞƌƚĞ�ĚĞƌ�ZĞŐŝŽŶ�ƚĞŝůĞŶ͘�

&ĂŝƌŶĞƐƐ�ŝŶ�ĚĞŶ�'ĞƐĐŚćŌƐďĞǌŝĞŚƵŶŐ�ŵŝƚ�
>ĞŝƐƚƵŶŐƐƚƌćŐĞƌΎŝŶŶĞŶ�ƵŶĚ�ƌĞŐŝŽŶĂůĞƌ�

tŝƌƚƐĐŚĂŌ�

A3
&ƂƌĚĞƌƵŶŐ�ǀŽŶ�ƂŬŽůŽŐŝƐĐŚĞŵ�sĞƌŚĂůƚĞŶ�
ƵŶĚ�sĞƌĂŶƚǁŽƌƚƵŶŐ�ďĞŝ�ƚŽƵƌŝƐƟƐĐŚĞŶ�
>ĞŝƐƚƵŶŐƐƚƌćŐĞƌΎŝŶŶĞŶ�ƵŶĚ�ƌĞŐŝŽŶĂůĞƌ�

tŝƌƚƐĐŚĂŌ

A4
dƌĂŶƐƉĂƌĞŶǌ�ƵŶĚ�ĂŬƟǀĞ�

�ƵƐĂŵŵĞŶĂƌďĞŝƚ�ŵŝƚ�ƚŽƵƌŝƐƟƐĐŚĞŶ�
>ĞŝƐƚƵŶŐƐƚƌćŐĞƌΎŝŶŶĞŶ�ƵŶĚ�ƌĞŐŝŽŶĂůĞƌ�

tŝƌƚƐĐŚĂŌ͕�sĞƌŶĞƚǌƵŶŐ�ĚĞƌ�
�ŬƚĞƵƌΎŝŶŶĞŶ�ƵŶƚĞƌĞŝŶĂŶĚĞƌ

B3
PŬŽůŽŐŝƐĐŚĞƐ��ĞǁƵƐƐƚƐĞŝŶ�ƵŶĚ�

sĞƌĂŶƚǁŽƌƚƵŶŐ�ŝŶ�
�ŶƚƐĐŚĞŝĚƵŶŐƐŐƌĞŵŝĞŶ�ƵŶĚ�ŝŵ�

Finanzverhalten

B4
�ŬƟǀĞ�ƵŶĚ�ƐƚƌĂƚĞŐŝƐĐŚĞ�
�ƵƐĂŵŵĞŶĂƌďĞŝƚ�ŵŝƚ�

�ŶƚƐĐŚĞŝĚƵŶŐƐŐƌĞŵŝĞŶ�ƵŶĚ�
&ŝŶĂŶǌŝĞƌƵŶŐƐƐƚƌƵŬƚƵƌĞŶ

C2
/ŶĚŝǀŝĚƵĂůŝƚćƚ͕�&ůĞǆŝďŝůŝƚćƚ�ƵŶĚ�

'ĞƌĞĐŚƟŐŬĞŝƚ�ŝŶ�ĚĞƌ��ƵƐŐĞƐƚĂůƚƵŶŐ�ǀŽŶ�
sĞƌĚŝĞŶƐƚ͕��ƌďĞŝƚƐǌĞŝƚ�ƵŶĚ�tŽƌŬͲ>ŝĨĞͲ

�ĂůĂŶĐĞ

C3
�ƌŵƂŐůŝĐŚƵŶŐ�ƵŶĚ�&ƂƌĚĞƌƵŶŐ�

ĚĞƐ�ƂŬŽůŽŐŝƐĐŚĞŶ�sĞƌŚĂůƚĞŶƐ�ǀŽŶ�
DŝƚĂƌďĞŝƚĞŶĚĞŶ

C4
dƌĂŶƐƉĂƌĞŶǌ�ƵŶĚ�DŝƚďĞƐƟŵŵƵŶŐ�
ĂůƐ�ŝŶƚĞŐƌĂůĞƌ��ĞƐƚĂŶĚƚĞŝů�ĚĞƌ�

hŶƚĞƌŶĞŚŵĞŶƐŬƵůƚƵƌ

D1
�ƚŚŝƐĐŚĞƐ�sĞƌŚĂůƚĞŶ�ŐĞŐĞŶƺďĞƌ�'ćƐƚĞŶ�

und Einheimischen

D2
PīĞŶƚůŝĐŚĞƌ�ZĂƵŵ�ĂůƐ�ŐĞŵĞŝŶƐĂŵĞƌ�

>ĞďĞŶƐƌĂƵŵ�Ĩƺƌ�'ćƐƚĞ�ƵŶĚ�
Einheimische

D3
PŬŽůŽŐŝƐĐŚĞ�'ĞƐƚĂůƚƵŶŐ�ĚĞƐ�
ƚŽƵƌŝƐƟƐĐŚĞŶ�>ĞďĞŶƐƌĂƵŵƐ

D4
/ŶƚĞŐƌĂƟŽŶ�ǀŽŶ�'ćƐƚĞŶ�ƵŶĚ�

�ĞǀƂůŬĞƌƵŶŐ�ŝŶ�ĚŝĞ�'ĞƐƚĂůƚƵŶŐ�ĚĞƐ�
>ĞďĞŶƐƌĂƵŵƐ

E1
&ƂƌĚĞƌƵŶŐ�ĚĞƌ�DĞŶƐĐŚĞŶǁƺƌĚĞ�ƺďĞƌ�
ĚŝĞ�'ƌĞŶǌĞŶ�ĚĞƐ�>ĞďĞŶƐƌĂƵŵƐ�ƵŶĚ�ĚĞƌ�

ĚŝƌĞŬƚĞŶ�^ƚĂŬĞŚŽůĚĞƌ�ŚŝŶĂƵƐ

E2
^ŽůŝĚĂƌŝƚćƚ�ŵŝƚ�DĞŶƐĐŚĞŶ�
ĂƵƐ�EĂĐŚďĂƌƌĞŐŝŽŶĞŶ͕�

'ĞŶĞƌĂƟŽŶĞŶŐĞƌĞĐŚƟŐŬĞŝƚ�ƵŶĚ�
,ĂŶĚĞůŶ͕�ŽŚŶĞ�ǌƵŬƺŶŌŝŐĞ�'ĞŶĞƌĂƟŽŶĞŶ�
ŝŶ�ŝŚƌĞŶ�DƂŐůŝĐŚŬĞŝƚĞŶ�ǌƵ�ďĞƐĐŚƌćŶŬĞŶ

E3
PŬŽůŽŐŝƐĐŚĞƐ��ĞǁƵƐƐƚƐĞŝŶ�ƵŶĚ�
,ĂŶĚůƵŶŐĞŶ�ǌƵƌ�^ŝĐŚĞƌƵŶŐ�ĚĞƐ�
>ĞďĞŶƐƌĂƵŵĞƐ�ǌƵŬƺŶŌŝŐĞƌ�

'ĞŶĞƌĂƟŽŶĞŶ

E4
dƌĂŶƐƉĂƌĞŶǌ�ƵŶĚ�DŝƚďĞƐƟŵŵƵŶŐ�
ǌǁŝƐĐŚĞŶ�ĚĞƌ��DK�ƵŶĚ�ĚĞŵ�

ŐĞƐĞůůƐĐŚĂŌůŝĐŚĞŵ�hŵĨĞůĚ�ʹ�ĂƵĐŚ�ŝŵ� 
^ŝŶŶ�ǌƵŬƺŶŌŝŐĞƌ�'ĞŶĞƌĂƟŽŶĞŶ�

Transparenz und 
Mitentscheidung

Solidarität und 
Gerechtigkeit

Ökologische 
NachhaltigkeitMenschenwürde

Touristische Leistungsträger*innen 
und regionale Wirtschaft

Ausgelagerte, Selbständige Betriebe, 
Lieferant*innen, Dienstleister*innen

Bsp: Hotels, Bergbahnen, 
Bäcker*innen, Schreinereien 

Eigentümer*innen, 
Entscheidergremien und 

Finanzpartner*innen
(Kommunal-)Politik, 

Fördergeber*innen, weitere 
Geldgeber*innen 

Ministerien

Mitarbeiter*innen
Angestellte und Ehrenamtliche

Zielgruppen und Bevölkerung
Gäste und Einheimische 

 

Enkel und Nachbarn
Nachbardestinationen, 

künftige Generationen und Natur

Erstellt im Auftrag der Bayern Tourismus Marketing GmbH von 
Realizing Progress. Basis: Gemeinwohl-Matrix 5.0 für Unternehmen 
und Gemeinwohl-Matrix 2.0 für Gemeinden von der Gemeinwohl-

Ökonomie-Bewegung (#GWÖ, ecogood.org).

Dieses Werk ist unter einer Creative Commons Lizenz vom Typ Namensnennung - Weitergabe 
unter gleichen Bedingungen 4.0 International zugänglich. Um eine Kopie dieser Lizenz einzusehen, 
NRQVXOWLHUHQ�6LH�KWWS���FUHDWLYHFRPPRQV�RUJ�OLFHQVHV�E\�VD������RGHU�ZHQGHQ�6LH�VLFK�EULHΌLFK�DQ�

Creative Commons, Postfach 1866, Mountain View, California, 94042, USA.



Was das genau bedeutet

Beispiele einer nachhaltigen DMO in Bayern
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Echte Maßnahmen brauchen Praxisbezug
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Erarbeitung der Ansätze mit Tourismusvertreter*innen Bayerns



Beispiele einer nachhaltigen DMO in Bayern

Schauen wir uns das mal aus der Nähe an….
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Bei touristischen Leistungsträger*innen und regionaler Wirtschaft

Menschen in Betrieben im Vordergrund
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Das Platzlhotel legt viel Wert auf Mitarbeiter*innen-Führung und kann Arbeitskräfte besonders lange binden.

Beispiel: Platzl Hotel
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Mit touristischen Leistungsträger*innen und regionaler Wirtschaft

Transparenz und aktive Zusammenarbeit
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Mensch, Wirtschaft und Natur im Gleichgewicht

Beispiel: Verein Vitalpin
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Ganzheitlich gestaltetes Umfeld für Mitarbeitende in touristischen Organisationen

Verdienst, Arbeitszeit & Gesundheit
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In Entscheidungsgremien und im Finanzverhalten

Ökologisches Bewusstsein & Verantwortung
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Für Gäste und Einheimische

Öffentlicher Raum = gemeinsamer Raum
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Charmant miteinand

Beispiel: Tölzer Land
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Bei Leistungsträger*innen und regionaler Wirtschaft 

Ökologisches Verhalten fördern
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Für ein unbeschwertes und faires Reiseerlebnis

Ökologische Gestaltung touristischer Erlebnisse
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…und das hat viele Facetten

Nachhaltigkeit = Zukunfts- und Lebensraum gestalten!
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Mit der Matrix für nachhaltige Destinationsentwicklung der BayTM

Nachhaltigkeit = Zukunfts- und Lebensraum gestalten!
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Kompass für eine Nachhaltige Produktentwicklung in Oberbayern – TOM e.V.

Nachhaltigkeit auf allen Ebenen gestalten!
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Echt
Zukunftsfähig

Mit nachhaltiger Produkt-
gestaltung in die Zukunft



Ausblick

So geht es weiter
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WORKSHOP 1
Workshop mit ausgewählten 

Protagonist*innen 
des Bayern Tourismus.

Impulsvorträge
Passgenau für Regionen, 
Leistungsträger*innen und 
Politik

WORKSHOP 2
Workshop mit Protagonist*innen des 

Bayern Tourismus – erweiterter Kreis.

Output

Nachhaltigkeits-
Coaches /-trainer in 
Regionen
Direkte Begleitung von 
Betrieben vor Ort

Marketing
Thematisch angepasste 
Endkunden-
kommunikation

Entwicklungs-
Workshops
Individuelle 
Strategieentwicklung für 
Destinationen

Netzwerk
Neues Netzwerk mit 
Schwerpunkt 
Nachhaltigkeit

Begleit-
kommunikation
PR, B2B-Kommunikation 
und Stakeholder-
management

Wissens-
Vermittlung
“Werkzeugkoffer“ und 
digitale Lerneinheiten

Roadmap
So gehen wir die nachhaltige Destinationsentwicklung in Bayern an
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Nachhaltige Destinationsentwicklung für Bayern
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Vorgehen Impulsvorträge

Bedingungen für die Buchung eines Vortrags:

§ Mindestteilnehmerzahl: 20 Personen

§ buchbar z. B. von

§ den vier Regionalverbänden

§ BayTM Gesellschaftern und Stakeholdern 

§ Tourismusgebieten und Bezirken des 
DEHOGA Bayern

§ Landkreisen, kreisfreien Städten und 
Kommunen

§ Eigenanteil: anfallende Reise- und 
Übernachtungskosten beim Referenten

Vorträge mit einem Vorlauf von vier 
Wochen buchbar über 

freund@bayern.info und mit dem 
jeweiligen Regionalverband in cc

mailto:freund@bayern.info


Nachhaltige Destinationsentwicklung für Bayern
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Vorgehen Entwicklungsworkshop

Bedingungen für die Durchführung eines 
Workshops:

§ Voraussetzung: geplanter und langfristig 
angelegter Prozess zur nachhaltigen 
Entwicklung der jeweiligen Destination

§ Bewerbung mit Konzept zur Gesamt-
Strategie erforderlich (BayTM Workshops 
als Kick-off)

§ auf Destinations- und Ortsebene

§ Eigenanteil: 500 Euro + Raum sowie 
anfallende Übernachtungs- und 
Reisekosten beim DL

Bewerbung für Workshop mit einem 
Vorlauf von sechs Wochen über 

freund@bayern.info und mit dem 
jeweiligen Regionalverband in cc

mailto:freund@bayern.info


Zusammengefasst

Das Wichtigste auf einen Blick
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Zusammengefasst
5 zentrale Punkte aus dem heutigen Impuls

1
2
3
4
5

Nachhaltigkeit ist ein integrierter Ansatz, der ökologische, 
ökonomische und soziale Aspekte vereint.

Wir verstehen uns als glaubwürdige Zukunfts- und 
Lebensraumgestalter*innen.

Dafür übernehmen wir Verantwortung im Sinne des 
Allgemeinwohls.

Nachhaltigkeit ist die Chance, das bayerische Lebensgefühl
und die hohe Lebensqualität zu bewahren.

Zusammenarbeit, Netzwerke und Wissensaustausch sind 
unser Weg, um die Vision zur Wirklichkeit werden zu lassen.
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Ihre Fragen und Gedanken, bitte!
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Vielen Dank.
Bayern Tourismus Marketing GmbH
Arabellastraße 17
81925 München

089 21 23 97 - 0
tourismus@bayern.info

erlebe.bayern | tourismus.bayern


